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RESUMEN: Este articulo presenta el proceso de recuperacién de la memoria histérica desarrollado por el
Centro de Intervencion e Investigacion Social (CIISETS), con habitantes de la poblacion Vicente Pérez
Rosales, de Chillan (Chile). Se sitia el contexto histérico en el que nacié la lucha por la vivienda propia en
esta ciudad; se describe el proceso metodoldgico efectuado para reconstruir los diferentes elementos
historicos que conjugan el inicio y la consolidacion de las tomas del territorio; se analizan los componentes
tedricos que cuestionan las légicas hegemadnicas de construccién de conocimiento; y se debate acerca de las
implicancias ético-politicas para la praxis del trabajo social, desde una perspectiva critica y emancipadora. A
modo de conclusidn, se reflexiona sobre el proceso realizado y sus implicaciones para el trabajo social critico;
el movimiento poblador para la vivienda, y su correlato con la participacion y la conciencia politica; y, por
ultimo, el desempefio de las universidades publicas en la generacién de conocimiento situado.

PALABRAS CLAVE: memoria histdrica; intervencién social; movimiento de pobladores; trabajo social.

ABSTRACT: This article presents the process of recovery of historical memory developed by the Center for
Intervention and Social Research (CIISETS), with inhabitants of the town of Vicente Pérez Rosales, in Chillan
(Chile). The historical context in which the struggle for one’s own housing was born in this city is situated; the
methodological process carried out to reconstruct the different historical elements that combine the beginning
and the consolidation of the land grabs is described; analyzes the theoretical components that question the
hegemonic logics of knowledge construction; and discusses the ethical-political implications for the praxis of
social work, from a critical and emancipatory perspective. By way of conclusion, we reflect on the process
carried out and its implications for critical social work; the population movement for housing, and its correlation
with participation and political consciousness; and, finally, the performance of public universities in the
generation of situated knowledge.
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La recuperacion de la memoria histérica en

un territorio emblematico de la ciudad de Chillan,
realizado entre 2013 y 2016, representa las
disposiciones culturales de un conjunto de
hombres y mujeres que lucharon por obtener una
vivienda propia durante un convulso periodo de
la historia chilena. Sus  protagonistas
contribuyeron con la reconstruccion del
movimiento poblador entre 1970 y 1973, iniciado
con las denominadas «tomas de terreno» —se
hicieron cinco ocupamientos—, las cuales se
nombraron a partir del pensamiento politico y/o
social de su grupo de pobladores.

Este proceso se co-construy6 por dos actores
fundamentales: los pobladores y el equipo de
trabajo del Centro de Intervencibn e
Investigacion  Social (CIISETS)! de wuna
universidad publica y estatal de la region de
Nuble, Chile. En el contexto de una iniciativa de
aproximacion al territorio aledafio a esta
institucion, se les plante6 a los vecinos de la
poblacion Vicente Pérez Rosales (PVPR) la
recuperacion de la memoria historica del lugar,
como un mecanismo para visibilizar y reconstruir
elementos histéricos, identitarios y culturales del
proceso de «toma de terreno». Esta
relacionalidad (Walsh, 2007) se establecié como
un principio fundante de la intervencion social
realizada por CIISETS en el marco de una
epistemologia critica del Trabajo Social y en
plena adhesion a un Trabajo Social ético-politico
emancipatorio (Borgianni, Guerra & Montafio,
2003; Montafio, 2005).

Los hallazgos mostraron la existencia de una
experiencia histérica similar a la de otras tomas
de terreno efectuadas durante la segunda mitad
del siglo xx en Chile, lo que pudo apreciarse en
la precariedad de las condiciones habitacionales,

las formas de organizacion comunitaria para la
subsistencia, los procesos de organizacién
politica para resistir la represién policial y las
barreras de acceso a la vivienda que la
institucionalidad estatal generaba.

Contexto historico: la problemética de la
vivienda en la ciudad de Chillan de mediados
del siglo xx y la creacion de la poblacion
Vicente Pérez Rosales

El movimiento poblador vivenciado en la
PVPR de la ciudad de Chillan y la «toma de
terreno» como mecanismo de asentamiento
precario, se inscriben en un contexto histérico de
fuertes cambios sociales. En efecto, el panorama
de transformaciones de la época incluia: a) una
fuerte migracion campo-ciudad, fenémeno que
se acrecentd con la falta de dinamismo del
sector agricola; b) un proceso de modernizacion
de los servicios publicos e industrializaciéon en
las grandes urbes; c¢) una actitud de cambio
hacia la vida urbana; d) un Estado que oscila
entre un enfoque tecnocratico y un enfoque
reformista con compromiso social; €) un amplio
plan de reformas que venian de la mano de la
“Alianza por el Progreso”,? muchas de las cuales
quedaron incumplidas; f) y un escenario de
polarizacién politica en un marco de Guerra Fria
y el surgimiento de la “Revolucién en libertad”
como una forma de oponerse a un pensamiento
de izquierda mas extremo (Hurtado, 1937;
Romero, 2003; Rebolledo, 2005; Lazzaro, 2013).

Hasta 1930, la ciudad de Chillan tuvo una
estructura urbanistica configurada por cuatro
avenidas principales que daban un claro
ordenamiento territorial. Cuando emergié
violentamente en Chile la problematica de la
vivienda, la ciudad tom6 un rumbo desigual en
su planificacién urbanistica. El origen de las
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primeras poblaciones obreras —como Wicker,
Simén Bolivar, Valenzuela Silva y Mardones—
hizo que Chillan se extendiese en direccion al
camino que va hacia la comuna de Coihueco. En
tanto, al oeste, se extiende el territorio urbano
mas alld de la linea férrea, mediante el
asentamiento del sector denominado
«Ultraestacion», compuesto por poblaciones
como Zafartu y Villa Alegre. Hacia el sur, la
ciudad de Chillan se conecta con el camino en
direccion a Chillan Viejo, donde se construyeron
viviendas en la actual Avenida O’Higgins, que
recorre ambas comunas (Espinoza, 2014).

Luego de la destruccion que genero el
terremoto de 1939, se implementé una
ordenanza local de urbanizacion, que establecia
los limites urbanos, y los planos reguladores de
edificacion y construccion en la ciudad. Este
hecho marc6 una expansion territorial horizontal
de Chillan con proyeccion hacia la periferia del
centro civico (Espinoza, 2014). Ya en la década
de los afios cincuenta se vivencié una fuerte
migracién campo-ciudad, lo que provocé un
desorden en el plano establecido en el territorio.
Posteriormente, se generaron urbanizaciones
externas que dieron origen a las llamadas
«poblaciones callampas» que, al igual que en
ciudades como Santiago, fueron construidas con
materiales de desecho: cartones, plasticos y
latones. En la ciudad de Chillan, uno de los
primeros asentamientos de este tipo resulto el
campamento del puente «ElI Saque», sector
orientado al camino que conduce a la comuna de
Pinto (Sepulveda & Sepulveda, 2011).

Posterior al asentamiento establecido en los
alrededores del puente «ElI Saque», en
noviembre de 1969, ocurrid la toma del fundo
Las Vegas, terreno perteneciente a la
municipalidad de Chillan, que en esta época era

utilizado como basural de la ciudad. Este nuevo
asentamiento popular contempld la instalacién
de tres grandes poblaciones, denominadas por
sus mismos habitantes «Violeta Parra» —de
mayor envergadura—, «Luis Emilio Recabarren»
y «Camilo Torres» —con peores condiciones
habitacionales y sanitarias—. Durante la dictadura
militar, los habitantes de estas tres tomas
lograron obtener sus viviendas definitivas vy
constituyeron una Unica gran poblacién
bautizada como «Luis Cruz Martinez» (Beltran,
2016).

La via de acceso a la vivienda mediante la
toma de terreno habia llegado a la ciudad. Un
hecho que reafirma lo sefialado fue que una
semana después de la toma del fundo Las
Vegas, ocurrio la toma Salvador Allende, ubicada
al nororiente del centro de la ciudad, sector que
actualmente se conoce como Poblacion «El
Roble» (Beltran, 2016). En este contexto, en
agosto de 1970, un grupo de pobladores,
acompafiados de dirigentes de partidos politicos
de izquierda, se instalaron con una bandera
chilena —como simbolo de la conquista del suelo
que obtendrian para vivir— en el fundo de la
Escuela Normal de Chillan, lo que dio lugar a lo
gue hoy se conoce como Poblacién «Vicente
Pérez Rosales» (PVPR).

Co-construccion epistémicay praxiolégica de
laintervencién comunitaria

Los fundamentos que dan sustento a la matriz
epistémica y praxiolégica de CIISETS provienen
del paradigma socio-critico, entendido como una
unidad dialéctica —tedrica y practica— con un
fuerte componente reflexivo. De esta manera, se
entiende que el conocimiento se construye cony
desde las personas, lo que genera la posibilidad
de que los actores involucrados puedan
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transformar su propia realidad a partir de una
serie de procesos de concientizacion (Alvarado &
Garcia, 2008). En este sentido, el presente
estudio focalizé su atencién en la praxis del
conocimiento situado, el pensamiento decolonial,
la educacion popular, y la responsabilidad social
universitaria y su correlato en una relacion
bidireccional con el medio, a partir de una
universidad publica y estatal.

Se asumié la «praxis» como espacio de
ruptura de la dualidad existente entre teoria y
practica; ademas, se le otorgdé un papel
fundamental en la generacibn de nuevos
conocimientos desde los saberes de los actores
sociales, y en el proceso continuo de revision de
las logicas de dominacion (Montenegro, 2001).
Por consiguiente, se abogd por una expresion
licida de la praxis y por su transformacién, como
actividad consciente, coherente y libre. En esta
direccién, se coincidi6 con Vivero-Arriagada
(2017), cuando afirmaba que el Trabajo Social
actual debia estar orientado a constituirse en un
referente de generacibn de conocimientos
tedricos y practicos que permitan emancipar a
las clases oprimidas de los diferentes pueblos de
Ameérica Latina (Vivero-Arriagada, 2017).

El conocimiento situado supone que los
productos generados -en este caso la
construccion de un relato histérico- no se
configuran desde una abstracciéon pura; por el
contrario, en este median un conjunto de
relaciones que operan en un ambiente
«semidtico-material» (Sandoval, 2013). En
efecto, desde una perspectiva situada del
conocimiento, “se hace necesario iniciar un
proceso de desnaturalizacion de este en el
campo psico-social educativo y de los vinculos
humanos que en él se producen. Al respecto,
partiendo de una posicion dialéctica, se entiende

a la practica como tensionante de la teoria y
como habilitante del surgimiento de un nuevo
conocimiento; este sera, en consecuencia, una
sintesis de la actividad practica nunca acabada»
(Forlini, 2016, p. 101).

En relacion con lo anterior, se buscé, en
palabras de Haraway (1995),

una versién del mundo mas adecuada, rica y
mejor, con vistas a vivir bien en él y en relacion
critica y reflexiva con nuestras practicas de
dominacion y con las de otros, y con las partes
desiguales de privilegio y de opresion que
configuran todas las posiciones. (p. 321)

La accion praxiolégica se materializé con un
giro decolonial (Castro-Gémez & Grosfoguel,
2007; Maldonado-Torres, 2008; De Sousa &
Morales, 2014). En efecto, para que el proceso
de actuacion social resultara emancipatorio, se
dejé de lado la vision sujeto-objeto, en virtud del
intercambio solidario con una perspectiva sujeto-
sujeto. Actuar decolonialmente implicé, por tanto,
una subversién epistémica del poder y una
reubicacion de la posicién del sujeto en un nuevo
plano histérico. Lo que parece ineludible es
ofrecer condiciones para la pluriversidad de
modos de vida y de existencia, asi como la
liberacién de los proyectos histéricos que se han
intervenido con patrén de colonialidad. En suma,
resulta urgente que el giro decolonial ofrezca una
propuesta alternativa de racionalidad que se
aleje  decididamente de la racionalidad
instrumental.

En contraposicién al intelectual de la elite, se
coincide con Vivero-Arriagada (2014) cuando, en
términos de Gramsci, afirma que el profesional
de las ciencias sociales —en este caso los
trabajadores sociales— deben asumir un papel
intelectual organico, para desarrollar relaciones
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dialogicas y democraticas con los sujetos con los
gue crean un vinculo. Bajo esta premisa, las
clases populares logran «conciencia de clase»,
cuestion que tributa no solo a que el sujeto
individual se reconozca como subalterno, sino
que también permite que los sujetos, en términos
colectivos, concienticen las estructuras que
histéricamente los han oprimido.

En este sentido, «la educacién popular, como
campo de conocimiento y practica educativa, se
ha constituido como un ejercicio permanente de
critica del sistema social actual —de “contra-
hegemonia al estandar de sociabilidad
generalizado» (Gaviraghi, Goerck &Frantz, 2019,
p. 467), y que integra los elementos para la
constitucion de relaciones dialégicas vy
democraticas para la  produccion de
conocimientos con raiz en el territorio.

Recuperaciéon de la memoria histérica:
describiendo el proceso metodolégico

La accion praxioldgica se desarrollé desde la
Investigaciébn Accién Participativa (IAP). La
intencionalidad de promover un disefio
metodoldgico que estuviese al servicio de la
produccién de nuevos conocimientos, derivd en
la recuperacion critica de la historia, el rescate y
la valoracion de la cultura popular y, por
supuesto, la correspondiente devolucién de este
nuevo conocimiento a la propia comunidad, de
tal manera que los resultados fueran validados y
difundidos en otras instancias territoriales e
investigativas (Fals, 1986). La IAP (Vélez, 2017)
estuvo centrada en el rescate oral de las
experiencias de los participantes, discursos que
fueron potenciados a través de la exposicién de
objetos de memoria como fotografias, banderas,
articulos personales, entre otros, que permitieron

validar lo narrado al interior del -colectivo
participante (Sierra, 2016).

El proceso de recuperacion de la memoria
histérica tuvo un caracter situado; por tanto, los
sujetos participantes «estaban-siendo», es decir,
viviendo, en términos de su contexto, en un
territorio material (Méndez y Rojas, 2015),
conformado por una historia que, en su origen,
resultd fruto de un proceso de lucha social de
pobladores que reivindicaban su derecho a la
vivienda. Consecuentemente, el proceso de
intervencion tuvo ejes participativos y reflexivos,
lo que posibilité que los involucrados relataran la
historia de su territorio, no tan solo desde el
punto de vista narrativo, sino a partir de una
mirada critica que les permitiera reflexionar con
respecto al proceso histérico del que formaron
parte y cdmo este se vinculé con la identidad
actual de su territorio (Pino-Salamanca, 2017;
Romero, Moreno & Hernandez, 2017). Se
desarrollaron las siguientes fases:

= Fase 1. Contemplé la realizacibn de dos
grupos de discusion. ElI primero tuvo el
objetivo de conocer el contexto territorial en el
gue habitaban los participantes en el
momento de las tomas de terreno, ademas de
rescatar las vicisitudes historicas del periodo.
El segundo enfatiz6 en la construccion de un
discurso compartido acerca del proceso de
recuperacion histoérica. En esta fase se
produjo el acercamiento entre el equipo
CIISETS vy los pobladores, se gener6 el
vinculo comprometido y se encuadré la
relacion sujeto-sujeto como principio cardinal.
Los pobladores definieron cuatro areas de
interés en su proceso de recuperacion de la
memoria historica:
1. origen de la toma;
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2. practicas de resistencia generadas a partir
de la vida en la toma;

3. represion politica durante la dictadura
militar; y

4. analisis del contexto actual del territorio.

A partir de esta delimitacién, se procedi6 a
realizar entrevistas a informantes clave -
fundadores de la toma, dirigentes sociales y
participantes en hitos fundamentales del
proceso—. A nivel metodologico, esto se
justificd con el planteamiento propuesto por la
IAP, para evitar posibles sesgos de la
informacién obtenida y obtener nuevos datos
a partir de la informacion de los actores
sociales que pudieran tener una opinion
disidente con lo planteado por la mayoria del
colectivo. De esta manera, se generd la
confrontacion de la informacion sometida a
analisis (Villasante, 2002). En virtud de lo
anterior, las entrevistas tuvieron como
objetivo central profundizar en aquellos
elementos que a nivel grupal pudieron
haberse obviados, ya que se tuvo en
consideracion que las instancias grupales, por
naturaleza, tienen algunas limitaciones
asociadas a que los discursos de las
personas pueden estar condicionados por las
opiniones de otros participantes y por el solo
hecho de estar en presencia de personas que
pueden considerarse ajenas a su confianza
(Dias, 2000).

Fase 2. Estuvo centrada en desarrollar
encuentros que potenciaran el relato oral de
la experiencia histérica, a partir de los ejes
tematicos definidos por los participantes. Para
fundar metodologicamente esta etapa de
trabajo, se promovié la generacion del
conocimiento de los pobladores mediante la

recreacion de su pasado, como expreso Fals
(1986), al recuperar de forma critica la historia
y la cultura popular.

En esta etapa de trabajo se considerd la
ejecuciébn de dos encuentros-talleres, que
estuvieron centrados en la construccion
participativa del relato historico. Se propicid
que los dirigentes histéricos del territorio
expusieran sus experiencias para producir
una «resignificacion de sus propias vidas». En
palabras de Garcés (1996), esta técnica
consiste en que las personas se «sientan»
con una historia y estén, a su vez, «siendo»
parte de ella; por ejemplo, los participantes se
observan a si mismos desde otros puntos de
vista, generan nuevos dialogos, valoran sus
experiencias, se animan a invitar a otros
sujetos que fueron parte del proceso historico,
entre otras acciones de esa indole. Bajo la
Optica de la identidad territorial, estas
situaciones empiricas tributan a una
experiencia rica en términos de aprendizaje;
ademas, tienen un sentido profundamente
politico, porque se produce una
«dinamizacion del protagonismo histérico de
los participantes». A su vez, se construye un
«conocimiento histoérico nuevo», propio de la
historia popular de personas que viven en el
mundo de lo cotidiano (Garcés, 1996, p. 2).

Coherentemente con los componentes
metodolégicos declarados, estos encuentros se
enunciaron como «Unidos por la historia» e
«Intercambio de conocimiento popular». En
ambos se reconocié la existencia de lazos
histéricos entre los pobladores de la PVPR.
También se profundiz6 en elementos historicos
asociados a la vida durante la toma, la
rememoracion de personajes populares, los
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aspectos de la vida cultural y recreativa, las
formas de organizacién contra la represion
policial, el proceso de negociacion para la
construccion de viviendas definitivas, la vida en
dictadura militar y el contexto actual del territorio.
Sin embargo, para la reconstruccion de memoria
historica desarrollada en este articulo, la
atencion se centro0 en describir y analizar los
relatos que daban cuenta del origen de los
asentamientos y las formas de vida que alli se
gestaron. Estos culminaron con la disputa de
derechos para la legalizacion de la obtencién de
las casas, pues se posicionaron en la demanda
de la propiedad privada y no en lo colectivo.

Narrando la historia. Hallazgos y valoraciones
En este apartado se expondra la historia de la
PVPR en funcion del relato co-construido con los
pobladores participantes en los encuentros de
recuperacion de memoria, a la vez que estos se
irdn complementando con los estudios dedicados
a comprender el movimiento poblador de Chile,
en relacibon con los elementos teodrico-
metodoldgicos declarados con anterioridad.

En los primeros encuentros realizados se
logré comprender codmo se gest0 este nuevo
asentamiento popular. El relato de los
pobladores sefialé que la toma de terreno nacié
a partir de la problematica habitacional existente
en la ciudad. En este escenario hubo dirigentes
politicos —principalmente, miembros del Partido
Comunista, Socialista y el Movimiento de
Izquierda Revolucionaria (MIR)— con
experiencias de otras tomas de terreno iniciadas
en la ciudad, y que evidenciaron, sobre la base
del contexto nacional, que la toma era una via
accesible para dar solucion a la problemética de
la vivienda (Rosenmann, Valencia & Olguin,
2016).

Previo a la toma de terreno, los dirigentes que
vivian en poblaciones obreras de la ciudad
comenzaron a «correr la voz» —con cuidado y
discrecion, de tal manera que su plan no fuera
frustrado por la policia de aquel entonces— de
gue se ocuparia el terreno del fundo de la
Escuela Normal. La noche del 20 de agosto de
1970, un grupo compuesto por aproximadamente
treinta pobladores ingres6 al fundo «Santa
Rosa» —perteneciente a la Escuela Normal de
Chillan— e instal6 una bandera chilena como
simbolo de la conquista de este terreno.
Entonces, se hizo la primera toma, liderada por
integrantes del Partido Comunista, que fue
llamada «Ernesto Che Guevara». Como se ha
dicho, este acto se utilizdé por gran parte de los
movimientos pobladores de la época (Garcés,
2002).

Hay que precisar que las tomas de terreno
ocurrieron en pleno periodo de elecciones
presidenciales en Chile. En dicha época
competian las fuerzas politicas del Partido
Nacional, la Democracia Cristiana y los partidos
politicos de izquierda aglutinados en la
denominada Unidad Popular (UP). ElI 4 de
septiembre de 1970, Salvador Allende Gossens
gand las elecciones por un pequefio margen de
votos por sobre su oponente el ex presidente
Jorge Alessandri. Allende se mantendria en el
poder hasta el 11 de septiembre de 1973,
cuando fue derrocado por un golpe civico-militar
liderado por Augusto Pinochet. Allende se
suiciddé en La Moneda y comenz6 en Chile una
de las dictaduras mas cruentas de América
Latina.

Una vez instalados los primeros pobladores
de la Che Guevara, fueron llegando otros
dirigentes y pobladores afines al MIR, que darian
vida a tomas de terreno como «Inti Peredo» y
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«Elmo Cataldn». La toma «Salomoén Corbalan»
se organiz6 por pobladores y lideres del Partido
Socialista; a su vez, «José Sepulveda» la
conformaron los partidarios de la Democracia
Cristiana (Fig. 1). Asi pues, cada una de las
tomas del fundo «Santa Rosa» tuvo un carécter
politico en su organizacion, lo que generd
algunos conflictos y tensiones internas en los
primeros meses de iniciadas las tomas. Lo que
ocurri6 en la toma de la PVPR, puede verse
reflejado en otros campamentos de la época que
fueron organizados por diversas fuerzas politicas
gue «competian» por imponer una vision tactica
que diera respuesta a la problematica

habitacional; de esta manera, se visualizaban
tres grandes fuerzas que intentaban sostener
organizaciones politicas bajo el alero de los
nuevos asentamientos populares: la Democracia
Cristiana, la Izquierda Obrera -vinculada al
Partido Comunista— y el MIR (Cortés, 2014). A
pesar de esta diversidad de experiencias
politicas, los pobladores lograron superar las
diferencias y consolidaron un conjunto de tomas,
que dio paso a lo que hoy se conoce como
poblacion «Vicente Pérez Rosales», de Chillan.

Escuela
Normal _#7

Fig. 1 - Mapa de distribucion de tomas VPR (construido por los pobladores)

En la toma todos estabamos reunidos alrededor
de una radio escuchando atentamente lo que
ocurria en las elecciones, sabiamos que si ganaba
la derecha nos iban a desalojar a todos los de las
tomas; en cambio si ganaba Allende, teniamos
mas viva la esperanza de que podriamos acceder
al suefio de nuestra casa propia.

Esta afirmacion evidencia que la victoria de la
UP configuré un escenario de mayor presion por
parte de los pobladores hacia el Estado, debido
a que se atisbaba una apertura de los servicios
publicos para  acoger las demandas
habitacionales; a su vez, este contexto se vio
reforzado por la articulacion del movimiento
poblador, organizado a través de alianzas con
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los partidos politicos de izquierda (Garcés,
2015). Con la necesidad habitacional a la orden
del dia y la victoria de la UP en las elecciones, el
namero de pobladores que habité los
campamentos del fundo «Santa Rosa» se fue
multiplicando, por lo que el asentamiento popular
crecid y se consolidé paulatinamente, adopt6
principios de relacion colaborativos y se
comenz0 a generar sentido de pertenencia en la
comunidad (Freire, 1997).

Lo que ocurria en la toma era algo muy lindo,
porque habia personas que tenian hijos chicos y
llegaban con cuatro palos y una lata, de manera
gue no tenian opciones de crearse sus ranchitas.
Pese a eso, en las reuniones no faltaba el
companero que decia: “a mi me sobran dos
tablones”; y de ahi aparecia otra que decia: “yo
tengo un zinc que me sobra”; otro por ahi gritaba:
“a mi me quedan clavos”. Y de esta manera se
iban armando las viviendas, que eran sencillitas,
pero con un gusto rico, el gusto de la solidaridad.
Un gesto de amor, esas cosas que nos ensefiaron
los viejos y que nos la metian en el corazén. Un
gesto de amor, ni mas ni menos.

Esta narracion coincide con las muestras de
solidaridad generadas en la toma de la poblacion
La Victoria, efectuada en 1957. En este
asentamiento, los pobladores advertian que los
requisitos para participar en las tomas eran «ser
pobre, tener chiquillos, tres palos y una bandera»
(Garcés, 2002, p. 129). Los vecinos de las tomas
tuvieron un alto grado de organizacion, debido a
gue, segun lo evidenciado en sus discursos,
sentian que las situaciones de alerta por las que
pasaban les mantenian en cohesién. El riel
(trozo de fierro) era el encargado de dar las
alertas.

Nosotros teniamos un amigo, que era el riel, este
trozo de fierro bochinchero que cuando Ilo
tocAbamos sabiamos que significaba reunion
urgente; entonces se escuchaba este sonido y nos
juntdbamos en una ranchita grande que hicimos,
gue era la sede social que teniamos, y entonces
ahi entre todos discutiamos y buscdbamos las
soluciones a los problemas que se nos
presentaban.

El riel también nos servia para alertarnos de la
presencia de los carabineros. Uno escuchaba el
sonido de varios golpes y ya entendiamos que
debiamos prepararnos para evitar que nos
desalojaran; muchas veces saliamos con los nifios
y mujeres para que asi no nos sacaran de la toma.

La represion policial perpetrada en estos
asentamientos se justificaba por que las tomas
de terreno eran concebidas por la
institucionalidad gobernante como una
«amenaza para el orden social» y para las
«normas de la propiedad privada». Estos
argumentos se basaron en la frase «si se deja
pasar una, después habrd muchas otras»,
fuertemente arraigada en el discurso imperante,
lo qgue daba a entender que los duefios de
terreno no tendrian ningun tipo de seguridad
para realizar sus inversiones (Mancilla, 2017, p.
10).

Las ollas comunes eran el ejemplo vivo de
organizacion y solidaridad que en la toma se vivia.
Yo diria que estas ollas comunes tenian dos
grandes funciones: proveernos de la comida que
todo ser humano necesita y también diria que a
los que haciamos guardia por las noches nos
brindaba la energia necesaria. Recordemos que
nosotros durante el dia trabajdbamos y en las
noches haciamos guardia, entonces teniamos que
estar bien alimentados.
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Se sabe que en toda comunidad Ila
alimentacién es una cuestidn basica y vital. Por
ello, la comunidad de las cinco tomas organizé
ollas comunes para dar respuesta a esta
imperiosa necesidad.

Sabemos que hay un flanco abierto en esos anos,
en torno a las organizaciones econémicas
populares (comprando juntos, ollas comunes) que
se teorizaron como economias alternativas, pero
que, sin embargo, siguieron estando en la légica
de la subsistencia cotidiana frente a las
emergencias de la gran crisis economica.
(Rosenmann, Valencia & Olguin, 2016, p. 32)

Asi, establecieron que un grupo fuera al
mercado de Chillan a pedirle a los feriantes que
les brindaran apoyo en insumos como verduras y
hortalizas; otro grupo estaba encargado de
cocinar para los demas. Los pobladores
destacaron que la ejecucién y organizacion de
las ollas comunes facilitd la cohesion grupal y
fortaleci6 el sentido de pertenencia con el
territorio, tal como sefialan experiencias
vinculadas a la educacion popular, que ponen el
centro en la promociébn de acciones
emancipatorias y que dan cuenta de la
efectividad y el impacto de las organizaciones
sociales cuando las acciones en la comunidad se
desarrollan desde ese punto de vista (Gaviraghi,
Goerck & Frantz, 2019).

En esta foto [se remite a figura 2] pueden ver un
pequefio grupo de los muchachos que en esos
tiempos jugdbamos a la pelota. Actualmente, en
esta cancha que sale ahi, se encuentra ubicado un
jardin infantil. También habia en la poblacion una
cancha mas grande en la que jugdbamos futbol.
Habia dos equipos: uno que era de la Elmo
Catalan y de la Che Guevara, que se llamaba Real
O’Higgins y el nuestro de la toma Inti Peredo, que
era el Vencedor Olimpico. Después de eso, se nos
acabaron las canchas por el movimiento de
construccion y después que pasd ese tiempo
apareci6 otro club con la misma gente que estaba
en el Vencedor Olimpico, y formaron lo que
ustedes conocen hoy en dia como deportivo
Barrabases.

Wador de la toma Inti Peredo)
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Un elemento central en el espacio
recreacional de los vecinos de las tomas fue el
futbol, actividad deportiva que sirvié para que se
divirtieran en familia y que, en la sociedad
contemporanea, se considera un fendmeno
sociocultural, configurado como una practica
social que involucra a millones de personas en el
mundo (Belmonte & Junior, 2018). En ese
sentido, los pobladores destacaron la
importancia que ha tenido esta actividad para el
desarrollo social de su sector, debido a que,
como sefialan Belmonte y Junior (2018), este
deporte permite generar interacciones entre
quienes participan y sus contextos, al fortalecer
el sentido de colectividad y contribuir a la
creacion de sentidos comunes. Por otro lado,
este elemento tiene relacién con lo que plantean
Benitez y Urquiza (2019), quienes dan cuenta
del desarrollo social como «un fenémeno
multicausal, asociado a factores econdémicos,
sociologicos, politicos, religiosos, culturales vy
étnicos» (Benitez & Urquiza, 2019, p. 243).

En el inicio de la PVPR existieron dos
canchas, una mas pequefia y otra cancha de
futbol similar a los estandares internacionales de
este deporte. Segun el testimonio de los
entrevistados, en el momento en que los sitios se
fueron dividiendo para realizar las respectivas
construcciones de las viviendas, el movimiento
poblador debié proyectar los espacios para no
perder de vista el desarrollo de este deporte en
su poblacion. Tal es la importancia que tiene
para la PVPR, que hasta el dia de hoy existe una
cancha que se ha transformado en un estadio
gue aglutina las sedes de los clubes deportivos y
la sede de la junta vecinal.

En la época de dictadura nosotros les deciamos a
nuestros hijos “al suelo que estan disparando”.

Nos despertabamos a mitad de noche y no
sabiamos realmente que estaba pasando. Creo
que a veces lo mejor que puede hacer uno es
olvidar.

El golpe de Estado del 11 de septiembre de
1973, que dio fin al Gobierno de la UP, se
describe por los dirigentes de la PVPR como la
«noche negra», puesto que desde un primer
momento se observaron cambios en el actuar de
la policia en su territorio. En el transcurso de
esos afos, el tejido popular resulté victima de la
cruel represion politica manifestada en diferentes
ambitos de la vida publica (Delgado-Torres &
Maugard-Bravo, 2018). Los dirigentes refieren
que en los alrededores de una de las tomas
habia una ametralladora apuntandoles como
punto fijo a la espera de cualquier situacién que
pareciera «anormal». Por otra parte, declaran
que habia noches en que se oian disparos al
aire que causaban un clima de angustia en todos
los habitantes de la poblacion.

Se comenz6 a trabajar por ahi por el afio 1981,
cuando la capilla ya estaba formada. Recordemos
que estas ollas comunes las haciamos en la
capilla, saliamos a pedir alimentos al mercado, en
todas partes donde nos dieran algo. La capilla se
usaba como comedor infantil de lunes a viernes; y
los sabados y domingos, como comedor familiar,
donde todos nos alimentdbamos. En ese tiempo
estaba el plan de empleo minimo, algunos
hombres no tenian trabajo y eran las mujeres las
que salian a trabajar por ahi; tenian doble trabajo
porgue trabajan afuera y en sus propias casas.

Desde el inicio de la dictadura civico-militar, el
Estado dej6 de ser el gran articulador de la vida
politica y social de Chile, idea instalada en el
ciclo nacional-desarrollista (Rosenmann,

Valencia & Olguin, 2016) y transita rapidamente
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a constituirse en un Estado subsidiario, lo que
dio una fuerza descomunal al mercado y nutrié
un modelo econdémico capitalista-neoliberal. En
esta época se produjo un cambio violento en la
forma de concebir la vivienda social, que derivé
en una idea de segregacion habitacional, ligada
a la marginalidad. En efecto, a los pobladores de
la PVPR, la Corporacion de la Vivienda (CORVI)
les solicitdé el pago de una serie de cuotas a
cancelar en un plazo de veinticinco afios. Los
vecinos asumieron, equivocadamente, que, por
el hecho de haber sido participes de las tomas,
tendrian la garantia de no pagar para acceder a
sus viviendas; sin embargo, un dirigente de la
época manifesté que muchos de los fundadores
de la toma debian abandonar la poblacion por no
tener el dinero suficiente para el pago de las
cuotas establecidas. Por otra parte, con respecto
a las redes comunitarias de apoyo y como estas
se fueron fortaleciendo en la transicion de la
poblacion, los relatos sefialan que, en 1981,
posterior a la entrega de viviendas definitivas, el
realce que en la época habia ganado la Teologia
de la liberacién hizo que la Iglesia Catodlica
tuviera un rol fundamental en el desarrollo del
territorio, cuestion que se relaciona con el papel
politico que esta asumid en ese momento
histérico (Veit, 2006, p. 77).

Aqui tuvieron una gran importancia los dirigentes
de las juntas de vecinos, con el apoyo nuestro
ellos iban a Concepcion y Santiago a pelear por
nuestros derechos. Usted sabe que aca en esta
poblacibn somos gente de esfuerzo y no todos
teniamos para seguir pagando esa deuda
habitacional que nos amarraba a seguir pagando
cuotas por nuestras viviendas.

A mediados de la década de los afios
noventa, las probleméticas identificadas por la

poblacibn ya no tenian que ver con la
construccion de viviendas, ni con lo comunitario,
sino con lo que implicaba la adquisicion de los
inmuebles; es decir, la propiedad privada, debido
a que las deudas habitacionales se hacian
insostenibles para gran parte de las familias. Por
ello surgié una nueva lucha social ligada a la
condonacién de las deudas para todos los
vecinos de la poblacién (Rosenmann, Valencia &
Olguin, 2016). Segun la informacién recogida, en
este periodo los dirigentes de las juntas de
vecinos tuvieron gran relevancia, al ser
interlocutores legitimados que, frente a las
autoridades politicas de turno, expusieron las
necesidades economicas de los habitantes de la
poblacion. Otras estrategias politicas utilizadas
resultaron las manifestaciones populares
realizadas con el fin de visibilizar sus demandas.
«En ese sentido, la politizacién de la crisis fue un
elemento clave para generar una oportunidad
politica capaz de aglutinar a los disidentes vy
desafiar el orden autoritario a través de la
movilizaciébn y organizacion social» (Delgado-
Torres & Maugard-Bravo, 2018, p. 37). A partir
de esta presion social, se logr6 que se
condonara la deuda habitacional a todos los
pobladores de la PVPR.

Los relatos recuperados relativos a la
reconstruccion de la memoria histérica de las
tomas de terreno culminaron para los
participantes con la transicion de las luchas que
atravesaban, volcadas entonces en la disputa de
derechos para la legalizacion de la obtencién de
sus casas. En este sentido, elaboraron una linea
de tiempo con los principales momentos
histéricos de la poblacién (Fig. 3), conclusiva
sobre el proceso de recuperacion de memoria en
torno a las tomas de terreno.
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Linea de tiempo con los principales momentos histéricos
de la poblacién Vicente Pérez Rosales

Inicio Toma

1970/1971
1972/1973

1972/1971

Organizacion

Vecinal

Vivienda
Definitiva Deuda

Condonacion

1980/1990

, )

Figura 3. Linea de tiempo con momentos historicos de la poblacion. (elaboracion colectiva en
encuentro con pobladoras/es)

Conclusiones
Proceso realizado y sus implicaciones para el
Trabajo Social Critico

Durante los ultimos 30 afios, el trabajo social
chileno, tanto en el éambito del quehacer
profesional como desde la labor académica, ha
estado muy lejos de asumir una postura critica
(Castafieda & Salamé, 2015) e, inevitablemente,
han  proliferado  maneras de  producir
conocimiento desde las epistemes mas
hegemodnicas ligadas al positivismo y a la
racionalidad  instrumental. Hoy, con la
comunicacion del proceso desarrollado, se

materializa la linea de coherencia entre lo que se
sefiala como intencién y lo que se ejecuta con
pleno respeto a la naturaleza de todas las
construcciones colectivas realizadas. Esto, sin
duda, permite retomar los principios ético-
politicos del trabajo social y fortalece la relacién
sujeto-sujeto en la produccién de conocimiento.
Desde una perspectiva situada y critica del
trabajo social, se puede sefialar que la ejecucion
de una IAP (Fals, 1986; Vélez, 2017) permite
integrar la conciencia politica de los sujetos
involucrados y la colectivizacion de los saberes
comunitarios (Marsden & Reyes, 2019), lo que
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posibilita contrastar los procesos historico-
politicos de un territorio con el didlogo de
experiencias y la pluralidad del conocimiento. En
suma, desde este ejercicio, se visibiliza y se
hace protagonistas a los actores sociales y
politicos por excelencia: los pobladores.

Movimiento poblador para la vivienda, y su
correlato con la participacion y la conciencia
politica

En este periodo histérico existe un correlato
entre la participacién de los pobladores y sus
procesos de generacion y/o fortalecimiento de
conciencia politica, debido a que los partidos
politicos que protagonizaron el levantamiento de
las tomas de terreno, tenian un interés en
fortalecer el ejercicio de reflexiones y las
acciones en las bases populares.

No obstante, también se generaron conflictos
al interior de las tomas, ya que se posicionaron
dos grandes intereses. Por una parte, requerian
resolver la necesidad practica del acceso a la
vivienda y se movilizaban solo con este obijetivo;
y, por otra, estaban quienes pertenecian a
partidos politicos y que deseaban formar
organizaciones de base en los barrios de nuevo
dominio popular. Se afirma la existencia de una
vision romantizada de este periodo, al pensarse
gue las luchas eran exclusivamente colectivas, y
olvidarse que los pobladores vivian en
condiciones de profunda precariedad econémica
y social, por lo que en muchas ocasiones no
desarrollaban el mismo nivel de conciencia
politca y compromiso con respecto a la
comunidad y las luchas colectivas, que quienes
lideraban los asentamientos populares.

Los pobladores de la PVPR advierten que
pese a tener una historia rica en términos de
solidaridad, conciencia y lucha politica

cohesionada, en la actualidad enfrentan una
serie de desafios asociados con el
refortalecimiento del tejido social, que, como
sefialan diversos autores, fue desarticulado a
través de la represién politica de la dictadura
militar (Valdivia, 2010; Garcés, 2017). Asi, como
ocurre en gran parte de los sectores populares
del pais, las organizaciones comunitarias se
encuentran desarticuladas y tefiidas de un
caracter meramente funcional-recreativo; todo
ello fomentado bajo el marco de las politicas
sociales de los Gobiernos de la posdictadura,
que han establecido relaciones clientelares con
los actores sociales, lo que ha reducido su
participacién a la légica de postular a fondos
concursables o de participar de capacitaciones,
gque muchas veces no son coherentes con las
demandas de las personas y las instrumentalizan
para conseguir sus objetivos institucionales.

Desempefio de la universidad publica en la
generacion de conocimiento situado y la
necesidad de construir relacion bidireccional
con el medio, sin instrumentalizar a los
sujetos

Se precisa reflexionar acerca del desempefio
que cumplen las universidades chilenas en el
ambito de vinculacibn con comunidades que
tienen altos niveles de exclusion social. Los
estudios que analizan la vinculacion de las
universidades latinoamericanas con el medio
social, dan cuenta de la efectividad de las
acciones desarrolladas desde una perspectiva
emancipatoria y contrahegemonica (Morris,
2017; Faria, Quaresma, Patifio, Siqueira &
Lamego, 2018).

Bajo estos antecedentes, es fundamental que
desde las universidades publicas chilenas se
desarrollen intervenciones comunitarias que se
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alejen de posturas asépticas y que, por el
contrario, logren constituir actividades de
caracter politico, en el sentido que se develen y
reconozcan las formas desde donde se
construye el conocimiento y las consecuencias
gue estos nuevos saberes generan, al transitar
de esta manera a la manifestacion de que todo
proceso investigativo constituye un acto politico,
puesto que toda actuacion sobre la realidad
genera un nuevo conocimiento (Ortega-Senet,
2017).

En este sentido, los procesos de intervencion
social, que tienen un claro fundamento
decolonial, otorgan la posibilidad de destrabar
las relaciones de poder que histéricamente han
existido en los procesos de ‘“intervenciéon”
comunitaria, en las que los espacios de
actuacion social son cooptados por un
«experto», rol que las universidades han tomado
como suyo, y que es el ente que define y
desarrolla los temas tratados; mientras que los
participantes quedan reducidos a un papel de
meros receptores de la intervencién y participan
de ella solo con fines instrumentales, lo cual se
refleja en el cumplimiento de metas y registro de
evidencias que por mandato institucional deben
hacer los equipos interventores -—fotografias,
listas de asistencia, encuestas de evaluacion,
etcétera—. Como lo diria Freire (2005), una
educacién bancaria.

En este sentido, CIISETS tiene el propoésito
de desarrollar consistentemente un tipo de
relacibn con las personas, los grupos y las
comunidades, que se aleje de la
instrumentalizacion para fines de mera
produccién cientifica; y se acerque, de manera
decidida, a una co-construccion colectiva. Este
tipo de acercamiento, donde logra sinergia la
investigacion con la «intervencion social», debe

hacerse cotidiano en las universidades, mas aun
si son estatales y publicas. Ademas, el trabajo
social, desde su proyecto ético y politico, debe
vigilar constantemente las légicas de dominacién
que imperan en las interacciones cotidianas
entre aquellos denominados «usuarios/as» Yy
transitar hacia una produccién de saberes con el
otro/a, desde un pleno respeto a sus
condicionamientos sociales, histéricos, politicos,
econdémicos y culturales.

Notas

'CIISETS surge de un trabajo conjunto de
académicos y estudiantes que visualizaron la
posibilidad concreta de plasmar un trabajo social
situado, fundado y reflexivo con las comunidades
aledafias a uno de los campus de la universidad. De
esta manera, CIISETS plantea dentro de sus
principales objetivos, promover el desarrollo y la
integracion con el medio social proximo a la
universidad.

’La Alianza por el Progreso fue un programa creado
desde USA en 1961, que tenia como propdsito
mejorar la vida de los habitantes de América.
Implicaba ayuda econdmica, fortalecimiento de la
democracia, distribucion del ingreso, reforma
agraria, planificacion y educacion. Este programa no
tuvo las repercusiones esperadas y, desde un
enfoque critico, manifestd una intencionalidad de
control ideoldgico fuertemente anticomunista.

%La “Revolucién en Libertad” constituyé el lema de la
campafia presidencial de Eduardo Frei Montalva
(Democracia Cristiana). Los ejes del programa de
Gobierno fueron desarrollo econémico, educacion y
ensefianza técnica, solidaridad y justicia social,
participacion politica y soberania popular. Este lema
de la Democracia Cristiana intenté diferenciarse de
la campafia presidencial de la Unidad Popular, que
estaba conformada por los partidos Socialista,
Comunista, Radical, Movimiento de Accion Popular
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Unitario, Izquierda Radical y Accion Popular
Independiente.
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